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1 Begruflung durch Dr. Michael Wieler

Dr. Michael Wieler, Burgermeister fir Ordnung, Sicherheit, Bau, Kultur, Jugend,
Schule & Sport und Soziales der Stadt Gorlitz, heil3t die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer zum World-Cafe ,Familiengerechtes Gorlitz* herzlich willkommen.

~Wir freuen uns, dass Sie so zahlreich heute die Zeit mit ihren Kindern nehmen, um
mit uns Uber das gro3e Thema der Familiengerechtigkeit in Gorlitz zu sprechen. Im
Mittelpunkt unserer Diskussion steht die Frage, wie das Wohnumfeld und die
Lebensqualitat fur Familien in der Innenstadt weiterentwickelt werden kann. Welche
Handlungsbedarfe gibt es aus Ilhrer Sicht? Welche Lésungen und konkrete
Vorschlage haben Sie, um das Wohnumfeld und die Lebensqualitat fur Familien in
der Innenstadt zu verbessern?“

Das World-Café ist Teil des Auditierungsprozesses Familiengerechte Kommune, an
dem sich die Stadt Gorlitz seit etwa einem dreiviertel Jahr beteiligt. Die Stadt Gorlitz
mochte Familien noch starker in den Mittelpunkt kommunalpolitischen Agierens zu
ricken und ganz bewusst eine langfristige Strategie und ein Steuerungsinstrument
fur die Familienpolitik aufbauen. Dazu hat der Stadtrat am 20. Dezember 2012 die
Durchfiihrung des Audits Familiengerechte Kommune beschlossen. Das Audit wird
bundesweit vom Verein Familiengerechte Kommune in Bochum durchgefihrt
(www.familiengerechte-kommune.de).

Kern des Audits Familiengerechte Kommune sind die folgenden sechs
Handlungsfelder:

Sechs Handlungsfelder geben die Struktur -
auchim Audit-Fragebogen

HF 2: HF 3: = HF : HF 6:

Familie und ) Wohnumfeid
Arbeitswelt, Bildung und Beratungund und Lebens-
Betreuung Erziehung Unterstiitzung qualitat

Senioren und
Generationen

Handlungsfeld 1:
Steuerung, Vemetzung und Nachhaltigkeit



http://www.familiengerechte-kommune.de/
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Im Rahmen des Audit-Prozesses hat Mitte April 2013 ein Strategieworkshop unter
Beteiligung von Politik und Verwaltung sowie dem lokalen Biindnis fur Familie, der
Wohnungsbaugesellschaft Gorlitz, der Kulturservice GmbH und der
Wirtschaftsforderung stattgefunden. Hier wurde unter anderem vereinbart, das
Handlungsfeld Wohnumfeld und Lebensqualitéat intensiv mit Blrgerinnen und
Blrgern zu diskutieren, die in der Innenstadt leben. Der Prozess ist auf Beteiligung
und Vernetzung angelegt und es geht um die konkreten Lebensbedingungen der
Familien in Gorlitz.

Den Aktivitaten liegt der folgende Familienbegriff zugrunde:

Familie entsteht und ist dort, wo Menschen generationstbergreifend und
verbindlich miteinander leben.

Dies gilt vor allem fur die Verantwortung in Elternschaft.

Der Familienbegriff wurde auf dem Strategieworkshop diskutiert und in weiteren
Gesprachen fortentwickelt.

Mit dem World-Cafe ,Familiengerechtes Gorlitz — Wohnumfeld und Lebensqualitat in
der Innenstadt® wollen wir nun die bisherige Diskussion fortfiilhren und Ideen fiur die
Zukunft zusammen tragen.

Dr. Michael Wieler dankt allen Beteiligten, die sich mit viel Engagement in die
Vorbereitung des World-Cafés eingebracht haben. Der Dank gilt auch an die
Wohnungsbaugesellschaft Gorlitz fur die Moglichkeit, das World-Café in ihren
Raumen und der schonen Atmosphére stattfinden zu lassen.
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2 Ablauf des World-Cafés

Kerstin Schmidt, Moderatorin des World-Cafés von ,Demographie lokal“ und
Auditorin in Gorlitz, stellt den Ablauf des World-Cafés vor.

demographie lokal
—0

Ablauf

15.00 Uhr BegrufRung und Einfihrung in das Schwerpunktthema
Wohnumfeld und Lebensqualitat fir Familien in der
Innenstadt,

Dr. Wieler, Stadt Gorlitz

15.15 Uhr Einflhrung in das World-Cafe

15.25 Uhr Diskussionsrunde an | Thementischen:
Wohnen, Mobilitat, Sicherheit

17.00 Uhr Diskussionsrunde Il an Thementischen:
Ordnung, Versorgung, Kultur und Freizeit

18.20 Uhr Vorstellung zentraler Ergebnisse

18.40 Uhr Blick auf die Umsetzung

18.50 Uhr Riuckmeldungen & Ausblick

19.00 Uhr Ende des World-Cafés

Im Mittelpunkt der Diskussion standen die folgenden sechs Teilthemen, die in zwei
Diskussionsrunden an den Tischen mit wechselnder Besetzung diskutiert wurden:

Diskussionsrunde I:

— Wohnen, Mobilitat und Sicherheit
Diskussionsrunde Il

— Ordnung, Versorgung sowie Kultur und Freizeit

Zwischen den Diskussionsrunden bestand die Mdglichkeit, an einen anderen Tisch
zu wechseln und ein neues Thema mit neuen Tischnachbarn zu bearbeiten. An
jedem Tisch waren Tischmoderatoren dafiir zustandig, neutral durch die Diskussion
zu fihren und die Ergebnisse dokumentieren.

Die Tischetikette ist auf der folgenden Seite aufgefuhrt.
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Café Etikette

e BringenSiedie Aspekte ein, dielhnen
wirklich wichtig sind.

e Schenken SielhrenTischnachbarn

Aufmerksamkeit.

e SprechenundHéren Siezumit Herz und Verstand.
e Verknipfen undverbindenSie Ideen miteinander.

® Sejen Sie neugierigund entdecken Sie neue
Erkenntnisse und tiefer gehende Fragen und

Aspekte.

Haben Sie Freude dabei!!!

Kerstin Schmidt wiinschte den Teilnehmerinnen und Teilnehmern eine anregende
Diskussion.
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3 Wohnumfeld und Lebensqualitat fir Familien in
der Innenstadt

Die Verbesserung des Wohnumfeldes und der Lebensqualitat fur Familien in der
Innenstadt ist eines der zentralen Themen, die im Strategieworkshop der Stadt
Gorlitz im Rahmen des Audits Familiengerechte Kommune bearbeitet wurden. Zu
dem Gesamtthema Wohnumfeld und Lebensqualitdt zahlen verschiedene
Teilthemen, die im Folgenden konkretisiert werden und auf dem World-Café
diskutiert werden sollen. Selbstverstandlich konnten noch weitere Themen hinzu
kommen.

Wohnen:

Dazu gehoéren:
» Familiengerechter Wohnraum: Gro3e, Bezahlbarkeit, Barrierefreiheit etc.
» Erreichbarkeit von Kitas und Schulen
« Larmbelastigung

*  Wohnumfeld: Spielplatze, Aufenthaltsmoglichkeiten fur unterschiedliche
Altersgruppen etc.

* Miteinander von Jung und Alt
Mobilitat:
Dazu gehoren:
» Erreichbarkeit aller Angebote des o6ffentlichen Lebens fur Familien
+ Anbindungen mit dem OPNV (Bus, StraRenbahn etc.)
+ Barrierefreiheit (barrierefreie Zugange zu Geschaften und Wohnraum etc.)
* (Verkehrs-) Wegegestaltung
Sicherheit:
Dazu gehobren:

* Sicherheitsgefihl von Familien in der Innenstadt: Beleuchtung,
Ubersichtlichkeit von Platzen etc.

« Sicherheit in den innerstadtischen Wohngebieten und bei 6ffentlichen
Veranstaltungen in der Innenstadt

* (Verkehrs-) Wegegestaltung und ihre Bedeutung fir die Sicherheit der
Familien

* Kriminalitat, Prdsenz der Polizei
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Ordnung:

Dazu gehoren:

Sauberkeit in der Innenstadt

Einschrankungen der Bewegungsfreiheit fur Familien (z. B. durch
Verkaufsflachen)

Abstellmoglichkeiten fur Kinderwagen, Fahrrader etc.

Versorgung:

Dazu gehdbren:

Angebot von Gutern des taglichen Bedarfes in der Innenstadt: Lebensmittel,
Apotheken, Post etc.

Dienstleistungsangebote in  der Innenstadt fur Familien: Vom
Physiotherapeuten bis zum Arzt

Kultur und Freizeit:

Dazu gehobren:

Kultur- und Freizeitangebote fir Familien in der Innenstadt: Informationen zu
den Angeboten, Bezahlbarkeit, Erreichbarkeit etc. fir Familien

Vielfalt der Angebote fiur die Kleinkinder, Kinder im Schulalter, Jugendliche,
Familien etc.
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4 Diskussion der Themen Wohnen, Mobilitat und
Sicherheit

In der ersten Diskussionsrunde wurden die drei Themen Wohnen, Mobilitdt und
Sicherheit an den Tischen diskutiert.

Zu Beginn der inhaltlichen Diskussion gaben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
zunachst eine Gesamteinschatzung zu den drei Themen der ersten
Diskussionsrunde ab. Dazu positionierten sie sich im Raum zu den Kategorien der
Fragestellungen.

Wie zufrieden sind Sie mit dem Wohnen fiir
Familienin der Innenstadt?

Sehr Sehr
zufrieden unzufrieden
1 2 3 4 5

LY ® LY oo LY
X e® e L 3 e® o
L e0® " o b o® o0 ®

Wie schitzen Sie die Mobilitat fir Familien
in der Innenstadt ein?

Hohe Mobilitat, Geringe
alle Ziele kdnnen s
guterreicht Mobilitat
werden
1 2 3 4 5
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L] ° L eo®
e g 00 ® o o0 o .... o @
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Wie sicher fiihlen sich Familien aus lhrer Sicht in der

Innenstadt?

Hohes Geringes
Sicherheits- Sicherheits-
qefiihl aefihl
1 2 3 4 -
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Diskussionsergebnisse zum Teilthema Wohnen

Im Mittelpunkt der Diskussion zum Teilthema Wohnen standen die folgenden
Fragestellungen:

1.

2
3.
4

Was gefallt Ihnen am Wohnen in der Innenstadt?

. Welche Probleme ergeben sich fiur Familien, die in der Innenstadt wohnen?

Was wirde das Wohnen fur Familien, die in der Innenstadt leben, erleichtern?

. Wie und wo konnen sich Familien selbst bei der Verbesserung des

Wohnumfeldes/ des Wohnens einbringen?

Die Ergebnisse der Diskussionen an den Tischen sind auf den folgenden Seiten
dokumentiert.

Was gefallt lhnen am Wohnen in der Innenstadt?

Wohnen:

Viele sehr gut sanierte Wohnungen in der Innenstadt
Alles ist gut erreichbar

Es ist eine gute Mischung aus Hausern, grinen Hinterhéfen und nah
gelegenen Griunanlagen

Viele Bewohner, Familien kennt man vom Sehen

sehr schone Garten und Hinterhofe

die Blockstruktur ist gut

grol3e Wohnungen und gunstige Mieten/ bezahlbarer Wohnraum fir Familien

der ,dorfliche” und persénliche Charakter des Wohnens in der Innenstadt

Wohnumfeld:

Gutes und vielfaltiges Spielplatzangebot

kurze Wege, Nahe zur Neil3e

viele und gepflegte Grinanlagen

Verfugbarkeit von Kitas und Schulen mit hoher Qualitat
Abendstille statt PKW-Larm

10
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Welche Probleme ergeben sich fur Familien, die in der Innenstadt wohnen?

Wohnen:

oft existiert ein schlechtes Wohnklima (feucht, Schimmel), (zweimal benannt)

grol3e Wohnungen fir Familien, die auch bezahlbar sind, sind schwer zu
bekommen (Versorgung mit adaquaten Wohnraum), (mehrmals benannt):

— geeigneter und bezahlbarer Wohnraum fur Familien ab 4 Zimmer ist
schwer zu finden

Es fehlen oft Abstellmdglichkeiten fur Kinderwagen und Fahrrader, aber
auch Keller und Dachbdden fehlen oft (zweimal benannt)

fehlende Barrierefreiheit fur Kinderwagen und Rollstiihle, Rollatoren
Familien sind oft nicht willkommene Mieter

hohe Wohnraume flihren oft zu hohen, teuren Nebenkosten (Heizung etc.)
Internetanbindung ist nicht gut

nicht tolerierte Kindergerausche (zweimal benannt)

keine Fahrstihle

Wohnumfeld:

zum Teil marode Bausubstanz => dies stort insgesamt, ist aber auch
schlecht fir den Tourismus und das subjektive Sicherheitsgefihl in der
Innenstadt

geschlossene Bolz- und Spielplatze
Alkoholkonsum auf den Platzen in der Innenstadt

fehlende Hundetoiletten (z. B. auf den Spielplatzen) und fehlende
Konsequenzen/ Ahndungen bei Verstol3 (zweimal benannt)

Burgersteige und  Geschéaftseingange sind  nicht  kinder-  und
familienfreundlich

Toleranz zwischen den Generationen fehlt oft (z. B. bei Kindergeschrei)
zu wenig Kita- und Krippenplatze im direkten Wohnumfeld

es fehlen Gemeinschaftsorte (Spielcafé, Kindercafé, Spielplatz mit
Gastronomie)

Verkehrskonzept (insbesondere Tempo der Autos) und. Bewegung im
offentlichen Raum harmonieren nicht miteinander

insbesondere zu viele Autos in der Innenstadt
Parkflachen statt Grin-/ Spielflachen in den Hinterhéfen

fehlende Parkplatze im 6ffentlichen Raum

11
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Was wirde das Wohnen fur Familien, die in der Innenstadt leben, erleichtern?

attraktive Wohnmaglichkeiten fur Familien in der Innenstadt aufrecht erhalten
bzw. auch neu schaffen:

— neue mobile Wohnkonzepte realisieren

— neue Lebensstile und gestaltbare Wohnflachen/ Grinflachen
entwickeln

mehr Sicherheit beim Weg zur Schule, zu Kitas, zu Sport- und
Freizeitangeboten (z. B. Tempo-30-Zonen, Ampeln, FulRgadngeriberwege
(Beispiel Kaisertrutz, Obermarkt)

Ubersichtlicher Verkehrsfiihrung, z. B. Demianiplatz
schnelles Internet, DSL (haufig genannt)

mehr Gemeinschaftsorte fir die gesamte Familie (z. B. ,Biergarten und
Spielplatz®)

Orte fur alle Generationen (,Mehrgenerationen-Orte®, Zusammenschlisse
der Generationen)

offentliche Platze schaffen, die fir alle Generationen interessant sind

mehr junge Leute in die Innenstadt holen, die experimentieren oder mit
anpacken

Dacher freigeben

breitere Blrgersteige statt Autoverkehr

AuRengastronomie starken

Backereien dezentraler und verteilter im Wohngebiet ansiedeln
Hundeverbot auf Spielplatzen und Griunflachen, Hundetoiletten

mehr offentliche Abfallbehalter

Abstellméglichkeiten fur Fahrrader, Kinderwagen in und am Wohnhaus
Betreuungsmaoglichkeiten:

— flexiblere Betreuungsmoglichkeiten fur (kurzfristig) Studierende bel
Stundenplantberschneidungen von Studenteneltern

— Kita-Platze/Betreuungsangebote flir Hochschulmitarbeiter/ Studenten
— liickenlose Ubergabe der Betreuungsverantwortung (Schule — Hort)
Eltern-Kind-Parkplatze vor dem Haus

mehr globale Arbeitsplatze im Dienstleistungssektor

12
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Wie und wo kénnen sich Familien selbst bei der Verbesserung des
Wohnumfeldes/ des Wohnens einbringen?

Wohnen:

Wohnumfeld:

Sensibilitat der Familien fur soziales Miteinander => Aufeinander zugehen,
Offenheit

gegenseitige Toleranz und Akzeptanz (bei Menschen mit und ohne Kinder,
zwischen den Generationen)

Familien schliel3en sich zusammen, um gemeinsame Interessen gegenuber
den Vermietern umzusetzen

zielgruppenorientiertes Vermieten => Familien zu Familien

Hinterhofe: autofrei halten, Durchfahrten sperren, Hoéfe zusammen schliel3en
und Grenzen 6ffnen

individuelle Absprachen mit Vermietern
Mieter empfehlen Mieter
Ausbau der Nachbarschaftshilfe

Hausgemeinschaften starken, z. B. durch ,Urban Gardening®

starker aufeinand
Sicherheitsgefinhl

achten => dies fuhrt zu einem steigendem

Im Sinne der Gerheinschaft agieren (z. B. Milltonnen optimal nutzen)

Stral3en beleben — StraRenfeste durchfihren, um das Gemeinschaftsgefinhl
zu starken

Pflanzkubel zur Verkehrsberuhigung aufstellen und pflegen

13
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Diskussionsergebnisse zum Teilthema Mobilitat

Im Mittelpunkt der Diskussion zum Teilthema Mobilitdat standen die folgenden
Fragestellungen:

1.

Welche Angebote und zentrale Ziele sind fur Familien in der Innenstadt gut
erreichbar?

Welche Barrieren und Einschrankungen gibt es hinsichtlich der Mobilitat von
Familien in der Innenstadt?

Wie kann die Innenstadt fur Familien barrierefrei (-er) gemacht werden? Wie
kénnen wir die Mobilitat von Familien in der Innenstadt gewahrleisten?

Wie konnen sich Familien selbst bei der Verbesserung der Mobilitat in der
Innenstadt einbringen?

Die Ergebnisse der Diskussionen an den Tischen sind auf den folgenden Seiten
dokumentiert.

Welche Angebote und zentrale Ziele sind fur Familien in der Innenstadt gut

erreichbar?

Erreichbarkeit und Mobilitat in der Innenstadt insgesamt:

— generell ist in der Gorlitzer Innenstadt eine gute Erreichbarkeit im
Alltag gegeben/ Stadt der kurzen Wege

— nahezu alle Ziele in der Innenstadt sind sehr gut erreichbar:
Einkaufsladen, Arzte, Kultureinrichtungen etc.

— auch die wichtigsten Amter in der Innenstadt sind gut erreichbar:
Agentur fur Arbeit, Einwohnermeldeamt etc.

viele Ziele in den Auf3enbereichen sind von der Innenstadt heraus ebenfalls
gut erreichbar, allerdings nutzen die Bewohner der Innenstadt den OPNV in
die AuBenbereiche seltener; Mobilitat von auf3en nach innen ebenfalls gut

als gut erreichbare Orte und Platze wurden die folgenden genannt:

— Bibliothek, Wochenmarkt, Kindergarten (z. B. KitaOtto-Mdller-Straf3e),
Stadtpark, Marienplatz

Geschafte sind in der Regel auch mit dem Kinderwagen gut erreichbar

14




World Café Familiengerechtes Gorlitz

Welche Barrieren und Einschrankungen gibt es hinsichtlich der Mobilitat von
Familien in der Innenstadt?

— Fahrradfahren in der Innenstadt:
— Fahrradfahren in der Innenstadt ist sehr gefahrlich

— zu wenig Fahrradwege in der Innenstadt (auch Durchgangigkeit der
Fahrradwege)

— das Fahrradwegkonzept ist nicht familienfreundlich
— Stral3enubergange sind nicht immer kinderfreundlich
— OPNV:

— unattraktive Struktur des OPNV's (Abfahrtzeiten, Taktung),
insbesondere auch bei Bussen

— Die Zuganglichkeit zu Stral3enbahnen und Bussen mit Kinderwagen,
Rollatoren, Rollstiihlen ist ein echtes Problem und sehr schwierig =>
wenn man alleine unterwegs ist, ist der Zustieg nicht méglich fehlende
Schneeraumung auf Geh- und Radwegen (zweimal benannt)

— Hochschule ist mit dem OPNV nicht erreichbar
— Busse fahren zu schnell
— am Bahnhof ist nur ein Bahnsteig/ -gleis barrierefrei
— zu wenig Parkplatze in der Innenstadt fur Besucher von auf3en
— die Gehwege sind sehr holprig
— der Verkehrsfluss auf den Stral3en ist nicht optimal
— Car-Sharing-Angebote fehlen
— Autoverkehr in der Innenstadt:

— in der Innenstadt ist zu wenig Verkehrsberuhigung realisiert (konkret
die Situation am Demianiplatz)

— der Durchgangsverkehr in der Innenstadt ist zu wenig eingeschrankt

— zu viele und zu schnell fahrende Autos (Wer hat Vorrang in der
Innenstadt?)

— Thema ,Ruhender Verkehr®: insbesondere in der historischen Altstadt
werden die Gassen zugeparkt

— Parkplatzangebot bei Amtern und Arzten nicht ausreichend

15
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Welche Barrieren und Einschrédnkungen gibt es hinsichtlich der Mobilitat von
Familien in der Innenstadt?

(Fortsetzung)

— die Spielplatze sind zum Teil wegen der vielen, engen Parkbuchten schlecht
erreichbar

— Erreichbarkeit des Berzdorfer Sees aus der Innenstadt mit dem OPNV nicht
gut

— Wilhelmsplatz ist schwer erreichbar
— teilweise fehlen Zebrastreifen, wie z. B. Stadtpark / Lindenweg

— zu wenig abgesenkte Bordsteine fir Kinderwagen, Rolltstiihle, Rollatoren

16
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Wie kann die Innenstadt fur Familien barrierefrei (-er) gemacht werden? Wie
kdnnen wir die Mobilitat von Familien in der Innenstadt gewahrleisten?

— Fahrradwege:

— StraBen fur Fahrrader/ Fahrradwege in der Innenstadt
verkehrsgerecht ausbauen und befahrbar machen, z. B. auch
Einbahnstral3en fur Fahrrader 6ffnen, konkret zur Bibliothek (zweimal
genannt)

— ein familienfreundliches und geschlossenes Fahrradwegkonzept fir
die Innenstadt entwickeln

— mehr Fahrradstander aufbauen
— mehr kinderfreundlichere Stral3entibergédnge

— mehr Barrierefreiheit in der Innenstadt fir Kinderwagen, Rollatoren,
Rollstiihle => Bordsteine absenken (zweimal genannt)

— OPNV barrierefrei gestalten:

— Insbsondere die Zugange zu den Stralenbahnen und Bussen
barrierefrei mit einer Rampe realisieren, StraRenbahn ohne Stufen =>
dies gilt fir Familien ebenso wie fur altere Menschen

— langere Fahrzeiten fur Nachtbusse (insb. mit Blick auf die Zielgruppe der
Jugendlichen)

— Verkehrsberuhigung in der Innenstadt:

— ein entspanntes Verkehrskonzept entwickeln (Tempo 30 in der
Innenstadt etc.)

— verkehrsberuhigte MaRnahmen umsetzen, z. B. durch Erh6hungen
und Bepflanzungen

— Verkehrsregeln wie in den Niederlanden abschaffen
— Geschwindigkeitskontrollen beim Verkehr 6fter durchfiihren
— Ausbau des DSL-Netzes verbessern

— oOffentliche Bewertung von Restaurants, Geschéaften zur Barrierefreiheit in
Gorlitz (Internet, Broschuren etc.)

17
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Wie kann die Innenstadt fur Familien barrierefrei (-er) gemacht werden? Wie
kdnnen wir die Mobilitat von Familien in der Innenstadt gewahrleisten?

(Fortsetzung)

Parken:

— Parkzeitkarten fir Besucher der Innenstadtbewohner direkt bei der
Touristeninformation vergeben

— deutliche Ausweisung von Parkflachen und Ubergangen durch
abgesenkte Bordsteige oder StralRenmarkierungen

— Dauerparkplatze im Parkhaus City-Center fur Berufspendler einrichten

— Innenstadtbesucher zum Besuch der Innenstadt ohne Auto
uberzeugen

— kostenfreie grofRe Parkplatze in der Innenstadtperipherie, z. B.
Anreize schaffen durch ein freies Ticket fir den OPNV

— offene Querverbindungen von den GroBparkflachen zu den
Einkaufsflachen einrichten

Park-and-Ride-Busfrequenzen erhéhen in Weinhubel und Konigshufen =>
Beim Erwerb eines Parktickets kostenlose Nutzung des OPNV fiir den
Parkzeitraum

die Zuganglichkeit zu einigen Geschéften in der Innenstadt verbessern

mehr Austausch zwischen den Generationen zum Thema Mobilitat

Als konkrete MalRnahmen wurden die folgenden genannt:

Kindergruppen mit Warnwesten ausstatten

RegelméaRige Begehungen

Gehwege begradigen

bessere Beschilderung von Aufziigen in 6ffentlichen Gebauden
Die Kreuzung Wilhelmsplatz (Zugang zum Spielplatz) neu regeln

Zwischen Frauenkirche und Postplatz eine verkehrsberuhigte Zone
einrichten
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Wie kénnen sich Familien selbst bei der Verbesserung der Mobilitat in der
Innenstadt einbringen?

— Car-Sharing-Angebote ausbauen mit Blrgerbeteiligung bzw. der Beteiligung
von Familien (z. B. Genossenschaftsmodelle)

— Mit gutem Beispiel voran gehen! => dies setzt eine Selbstsensibilisierung
voraus

— Elternrate von Schulen sensibilisieren fir sichere Schulwege und Kontakt
zwischen Stadt und Elternbeiraten aufbauen und halten

— bewusst auf das Auto verzichten, autofreie Zonen auch selber unterstiitzen

— ein besseres Ausleihangebot fir Fahrréader schaffen (z. B. Rent-a-bike-
Angebot der Deutschen Bahn)

— Einrichtung einer Personalstelle ,Beauftragter bei der Stadt fur Menschen mit
Beeintrachtigungen®

— oOffentliche Bewertung von Restaurants, Geschéaften zur Barrierefreiheit in
Gorlitz (Internet, Broschiren etc.)

— Nachbarschaften organisieren, um Abhol- und Gehgemeinschaften zu
organisieren; Kindergruppen organisieren

— Kinder auffallig anziehen (reflektierend) und erklaren
— selbst den Fahrradhelm tragen

— Soziale Sicherheit auf der Stra3e erhdhen durch eigenen Engagement fur
andere
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4.3 Diskussionsergebnisse zum Teilthema Sicherheit

Im Mittelpunkt der Diskussion zum Teilthema Sicherheit standen die folgenden
Fragestellungen:

1. Wenn Sie an das Thema Sicherheit fir Familien in der Innenstadt denken,
was fallt lhnen dazu ein?

2. Wo und bei welchen Aktivitaten fihlen sich Familien in der Innenstadt
unsicher?

3. Welche Faktoren beeinflussen das Sicherheitsgefiihl von Familien in der
Innenstadt positiv?

4. Wie und wo kdnnen sich Familien bei der Verbesserung der Sicherheit in der
Innenstadt einbringen?

Die Ergebnisse der Diskussionen an den Tischen sind auf den folgenden Seiten
dokumentiert.
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Wenn Sie an das Thema Sicherheit fur Familien in der Innenstadt
denken, was fallt Ihnen dazu ein?

— Sicherheit ist tagsuber fir Familien gegeben

— Sicherheit der Kinder im StralRenverkehr: Kreuzungen, Fahrradwege,
offentliche Verkehrsmittel

— Auslanderfeindlichkeit

— Alkoholkonsum in der Offentlichkeit

— Stadtplatze sollen beobachtet werden: Wer halt sich dort auf?

— Der Lutherplatz und der Sechsstadteplatz sollten nachts zur Ruhe kommen

— das Gesamtverkehrskonzept ist akzeptabel und bietet Sicherheit (wird
kontrovers gesehen)

An einem weiteren Tisch wurde dieses Thema folgendermal3en bearbeitet:
1. Angste der Eltern, inre Kinder allein auf den Schulweg zu schicken:

— Verkehr, wenig Ampeln, zu kurze Ampelzeiten (Beispiel SchitzenstralRe),
regelméalige Kontrolle der Ampelanlagen sind erforderlich, unsichere
FuRgangeriberwege

— Kindesmissbrauch
2. Mehr beleuchtete Stral3en fir mehr Sicherheit (Grenzndhe)!

3. Mehr Pravention in den Schulen: ganzheitliche Anséatze zwischen Schulen,
Kindern, Eltern

— Sicherheit auf Schulhéfen, Gewalt auf Schulhdéfen und Mobbing in der
Schule

— Haltung und Zivilcourage zeigen => sich betroffen fiihlen
— Drogen in Néhe der Schulen; Dealer, die selbst Familien haben

4. Von der Kriminalitdt sind Familien am starksten betroffen: Kinderwagen,
Fahrraddiebstahl im grof3en Umfang => Wiederbeschaffung der gestohlenen
Gegenstande ist kostspielig, finanzielle Sicherheit

5. Umdenken im p&adagogischen Bereich

Angesprochen wurde auch das Thema der Sozialen Sicherheit fir Familien:
Einkommensverluste, Arbeitslosigkeit setzen eine Spirale in Gang (Wohnen, Miete,
Wohngeld etc.).
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Wo und bei welchen Aktivitaten fuhlen sich Familien in der Innenstadt
unsicher?

Da durchgehende Fahrradweg fehlen, kommt bei Familien, die auf dem
Fahrrad mit Kindern unterwegs sind, Unsicherheit auf.

Es gibt in der Innenstadt zu wenig Tempo-30-Zonen: dadurch entsteht
Unsicherheit

Schulwegsicherheit:

— radfahrende (Schul-) Kinder sind gefahrdet/ Fahrradwege fur
Schulkinder sind zu unsicher (zweimal genannt)

— unsichere Schulwege/ - Gbergange
offentlicher Alkohol- und Drogenkonsum
Sicherheit der Kinder in 6ffentlichen Verkehrsmitteln nicht immer gegeben
Grunphase fur FuRganger am Bahnhof ist zu kurz
Einbriche und Diebstahle
Glasscherben, Zigarettenabfalle auf Spielplatzen
Hunde auf Spielplatzen
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Welche Faktoren beeinflussen das Sicherheitsgeftuhl von Familien in
der Innenstadt positiv?

Eine langere Griunphase fiur FuRganger am Bahnhof wirde die Sicherheit
erhdhen

Ausbau der Tempo-30-Zonen

ein allgemeines Verkehrskonzept entwickeln, um die Verkehrssicherheit zu
erhéhen (mehrmals genannt):

— fir FuB- und Radwege, Ubergange

— 30-er-Zonen, Zebrastreifen: beruhigte Zonen um  Schulen,
Kindereinrichtungen, Spielplatze, Kultureinrichtungen, mehr
Einbahnstral3en

mehr offentliche Fahrradstander (Angebote zur Codierung der Fahrrader)
Streifen auf der Strafl3e durch das Ordnungsamt
Alkoholkonsum in der Offentlichkeit einschranken

sichere Kinderwagen- und Fahrradstellplatze auch auf/ in privaten
Grundstiicken sollten unterstitzt werden

sichere Fahrradstander an den Schulen aufstellen (Offentliche Einrichtung)

Ein allgemeingultiges Beleuchtungskonzept ist wichtig: keine dunklen Ecken,
gleichmaliiges Licht

Ein Integrationsbeauftragter kénnte fir mehr Toleranz der verschiedenen
Nationalitaten fordern

Suchtmittelpravention durch gute Offentlichkeitsarbeit verbessern
Verkehrsleitung in der Innenstadt Glberdenken
Barrierefreiheit sicherstellen, z. B. Burgersteige absenken

Ubergange von der Kita zu Spielplatzen und zuriick zur Kita (Beispiel:
Stadtbricke)
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Wie und wo kénnen sich Familien selbst bei der Verbesserung der
Sicherheit in der Innenstadt einbringen?

Zivilcourage und gegenseitige Ricksichtnahme

Sauberkeit und Hundekot: mehr Milleimer aufstellen, Leinen- und Maulkorb-
pflicht, ausgewiesene Hundewiesen

Uber den Beauftragten fiur Kinder, Jugendliche und Familien Vorschlage
einbringen

gegenseitige Toleranz zwischen jung und alt, alt und jung férdern

wachsam sein im eigenen Wohnumfeld ist hilfreich, garantiert Sicherheit
aber nicht

insgesamt ist es eine schwierige Frage, was Familien bei diesem Teilthema
selber machen kdnnen

Aufklarung und Erziehung zum Thema Sicherheit in der Familie

Austausch mit anderen Familien
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5 Diskussion der Themen Ordnung, Versorgung,
Kultur und Freizeit

In der zweiten Diskussionsrunde wurden die drei Themen Ordnung, Versorgung
sowie Kultur und Freizeit an den Tischen diskutiert.

Zu Beginn der inhaltlichen Diskussion gaben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
zunachst eine Gesamteinschatzung zu den drei Themen der ersten

Diskussionsrunde ab. Dazu positionierten sie sich im Raum zu den Kategorien der
Fragestellungen.
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Wie schatzen Sie die Versorgungssituation fur Familien
in der Innenstadt ein?

optimal mittel nicht gut
1 2 3
e @
e®, o0 ®
° .‘oo. ..0 '.o.
e o, e %%

Wie bewerten Sie das Kultur-und Freizeitangebot fiir
Familien in der Innenstadt?

optimal mittel Nicht
Ausreichend
1 2 3
L] ®
o © %% [ PR '.o.' .
XY ) %%

Wie zufrieden sind Sie mit der 6ffentlichen Ordnung
(Sauberkeit etc.) in der Innenstadt aus Sicht der

Familien?
optimal mittel Nicht
Ausreichend
1 2 3
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5.1 Diskussionsergebnisse zum Teilthema Ordnung

Im Mittelpunkt der Diskussion zum Teilthema Ordnung standen die folgenden
Fragestellungen:

1. Ordnung in der Innenstadt aus dem Blickwinkel von Familien: Was gehort aus
Ihrer Sicht dazu?

2. Wo/ in welchen Bereichen der oOffentichen Ordnung entstehen
Beeintrachtigungen fur Familien in der Innenstadt?

3. Wie kann die Ordnung fur Familien in der Innenstadt verbessert werden?

4. Wie und wo kénnen sich Familien selbst bei der Verbesserung der Ordnung in
der Innenstadt einbringen?

Die Ergebnisse der Diskussionen an den Tischen sind auf den folgenden Seiten
dokumentiert.

Ordnung in der Innenstadt aus dem Blickwinkel von Familien: Was gehdrt
aus lhrer Sicht dazu?

— Ordnung hat mit der Grundeinstellung zu tun und mit der Bereitschaft zu
Ubernahme von Eigenverantwortung, z. B. beim Parken, bei der
Miullentsorgung, Plakatieraktionen etc.

— Ordnung auf 6ffentlichen Platzen und Spielplatzen
— Ein gepflegtes Gesamtbild ist fur die Stadt wichtig:

— Schaufenster leerstehender Geschéfte sind noch mit alter Werbung
ausgestattet

— herumliegender Sperrmdill
— Hundekot
— Anzahl 6ffentlicher Toiletten

27



World Café Familiengerechtes Gorlitz

Wo/ in welchen Bereichen der dffentlichen Ordnung entstehen
Beeintrachtigungen fur Familien in der Innenstadt?

— fehlende Platze, die von Familien mit Hunden gemeinsam genutzt werden
kénnen:

— Bedarf der Regelung: Was machen Familien mit Hunden; Bereiche
schaffen, in denen Hunde akzeptiert sind

— Hundekot

— Alkohol- und Drogenkonsum auf offentlichen Platzen, besonders in
Schulnéhe

— diszipliniertes Parken (Platzkapazitéat ricksichtsvoll nutzen)
— mangelhafte Schneeraumung des Winterdienstes

— nicht gepflegte Spielplatze, z. B. Glasscherben und Zigarettenreste auf dem
Spielplatz

Wie kann die Ordnung fur Familien in der Innenstadt verbessert werden?

— Spielplatze:
— Spielplatzwartung regelmafig
— altersiibergreifende Spielplatze auch fur Erwachsene

— positivund nett formulierte Hinweisschilder mit der Bitte, die
Spielplatze sauber zu halten

— Aufkleber mit Wartungshotline verteilen
— Rauchverbot auf Spielplatzen
— Thema Hundetoiletten:
— Hundetoiletten an zentralen Platzen/ Spielplatzen einrichten

— Infoblatt fir Hundebesitzer (Wo finde ich Hundetoiletten?, Wo finde
ich Hundestrecken fur Familien mit Hunden?)

— Schaffung von Hundeauslaufflachen
— mehr offentliche Kontrolle und BufRgelder

— bessere Kennzeichnung fiir kostenlose offentliche Toiletten (besonders
wichtig far Familien mit kleinen Kindern!)/ Sanitare Einrichtungen am
Stadtpark
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Wie kann die Ordnung fur Familien in der Innenstadt verbessert werden?
(Fortsetzung)

— Wir wollen, dass der Drogen- und Alkoholkonsum auf 6ffentlichen Platzen
verboten bzw. dieses Problem rasch geldst wird (speziell in Schulndhe);
Alkohol-Tourismus verhindern/ verbieten; Ordnungskultur von 8 bis 16 Uhr

— geregelte Abstellmdglichkeiten flr Fahrrader fur Kinderwagen (,Parkplatze®
in Hinterh6fen => diese Ausschildern und Abschliemaoglichkeiten anbieten)

— schnelle Reaktion durch die Polizei/ mehr Polizeiprasenz

— Mehr Milleimer und regelmaflige Reinigung (Rickmeldefunktion, wenn
Mulleimer voll sind)

Wie und wo kénnen sich Familien selbst bei der Verbesserung der Ordnung
in der Innenstadt einbringen?

— Koordinierte Raumungseinsétze, z. B. fir das Sauberhalten der Spielplatze;
Spielplatze durch uns und unsere Kinder selber sauber halten (mehrmals
genannt)

— Kommunikationsmdglichkeiten schaffen, um Einsatze und Ordnungs-
bereitschaft der Familien zu koordinieren (Familien < Stadtverwaltung)

— Patenschaften fir Platze ibernehmen

— Vorbildwirkung der Eltern, z. B. an einer roten Ampel auch stehen bleiben
(mehrmals genannt)

— Zivilcourage zeigen
— Grunflachenpflege durch Anwohner tbernehmen

— Aktionstag ,Sauberer Spielplatz“ durchfiihren mit Beteiligung der Familien
und Anwohner
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Diskussionsergebnisse zum Teilthema Versorgung

Im Mittelpunkt der Diskussion zum Teilthema Versorgung standen die folgenden
Fragestellungen:

1.

Wodurch zeichnet sich die Versorgungssituation fir Familien in der Innenstadt
aus?

Welche Guter und Dienstleistungsangebote fehlen fir eine familiengerechte
Innenstadt?

Wie kann das Angebot von Gutern und Dienstleistungen in der Innenstadt
familiengerecht verbessert werden?

Welche Mdglichkeiten der aktiven Teilhabe von Familien bei der Gestaltung
des Angebotes von Gutern und Dienstleistungen gibt es?

Die Ergebnisse der Diskussionen an den Tischen sind auf den folgenden Seiten
dokumentiert.

Wodurch zeichnet sich die Versorgungssituation fur Familien in der
Innenstadt aus?

Ein sehr grofRes Angebot an Supermarkten

Die Haupteinkaufsstrallen mit sehr vielfaltigen und unterschiedlichen
Angeboten => in der Innenstadt ist das Angebot insgesamt sehr gut

auch Dienstleistungsbereiche wie Post, Arzte, Amter sind vorhanden
Amter sind sehr biirgerfreundlich
viele Second-Hand-Shops

kurze Wege, alles was man fir den taglichen Bedarf braucht ist da;
Innenstadt der kurzen Wege (dreimal genannt)

Offnungszeiten von Geschaften liegen in der Regel bei 9.30 Uhr, das ist zu
spat

ausreichendes Angebot an Krabbelgruppen, Kitas und Schulen

kulturelle Angebote ausreichend vorhanden (Theater, Musikschule,
Bibliothek, Vereine, Tanz)

Beratungsdienste flr Familien sind ausreichend vorhanden

Der Wochenmarkt verfugt Gber ein gutes Angebot => das regionale Angebot
zeichnet den Wochenmarkt aus

Betreuungsangebot fir Kinder (Kita, Hort) in der Innenstadt ist gut!
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Welche Guter und Dienstleistungsangebote fehlen fur eine familiengerechte

Innenstadt?

flexiblere Offnungszeiten, z. B. bei Amtern, der Agentur fir Arbeit sowie bei
Arzten (mehrmals genannt):

— z. B. Bereitschaftsdienst von Kinderarzten endet bisher samstags um
12 Uhr, danach muss man ins Krankenhaus

lange Wartezeiten bei Kinderarzten
mittleres Segment bei Kinderbekleidung (inkl. Kinderschuhe) fehlt

haushaltsnahe Dienstleistungen fiir Familien fehlen, eine Anlaufstelle fur
haushaltsnahe Dienstleistungen fur Familien misste eingerichtet werden

Eine Freiwilligenagentur fehlt

kein schnelles Internet in einigen  Bereichen der Innenstadt (DSL-
Versorgung); (mehrmals genannt)

Willkommenskultur fur Kinder fehlt oft

Informationen Uber Angebote fir Familien

saubere und o6ffentlich zugangliche Toiletten fehlen

regionale Produkte fehlen (Lebensmittel und weitere Waren)
Versorgung mit familiengerechten Arbeitsplatzen und Arbeitszeiten
Verkaufskultur

Horte und Krippenplatze

Indoor-Spielbereich fehlt

Wunschomas und GroRelterndienste fehlen
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Wie kann das Angebot von Gitern und Dienstleistungen in der Innenstadt

familiengerecht verbessert werden?

Zentrale Dienstleistungsbérse in der Innenstadt einrichten, um insbesondere
haushaltsnahe Dienstleistungen fir alle Generationen anzubieten: von jung
fur alt, von alt fir jung

— Dabei die Potenziale und das Konnen der Familien, der
verschiedenen Generationen nutzen

— Ggf. in Kooperation mit der Uni

Einrichtung einer Freiwilligenbérse, um ehrenamtliches Engagement fir und
von Familien starker als bisher zu ermoglichen

— Werbung fur Wunsch-Oma/ -Opadienste

Regionale Produkte starker férdern und fair gehandelte Produkte anbieten
(Lebensmittel, Kleidung etc.)

— Damit kann auch die Starkung der regionalen Wirtschaftskraft erreicht
werden (siehe z. B. www.lokal-leben.de)

Transparenz Uber bestehende Angebote fir Familien herstellen und
verbessern

mehr Kinderérzte und Allgemeinmediziner (schnelle Terminvergabe und
kirzere Wartezeiten), ebenso wie Facharzte; Poliklinik in der Innenstadt
einrichten

mehr Parkplatze und Park-and-Ride-Platze am Rande der Innenstadt
einrichten

bessere Verteilung von Geschaften und Gastronomien in der Innenstadt

Betreuungsangebote gehdren auch zur Versorgungssituation in der
Innenstadt: => Kinderbetreuung ausweiten und bedarfsgerechter gestalten:

— Kooperation mit GroRRelterndienst, Kitas und Tagesmdittern

— Schlie3zeiten der stadtischen Kitas abschaffen (siehe DRK oder
Bethanien)

— flexible Betreuungsangebote auRerhalb von Kita-Offnungszeiten
anbieten

— bessere Verteilung und Anbindung von Horten direkt an die Schulen
— Babysittervermittlung
— Mehr deutsch-polnische Betreuungsangebote

sozial gerechte Angebote fur Familien anbieten (Familienpass)
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Wie kann das Angebot von Gitern und Dienstleistungen in der Innenstadt

familiengerecht verbessert werden?

(Fortsetzung)

Kinder sollen und mussen im Gastrobereich willkommen sein. Es soll sich
auf die kleinen Gaste eingestellt werden.

— z. B. auch durch den Verleih von Kinderstihlen etc. durch Geschéafte
fur zeitlich befristete Kinderbesuche der Enkel

— Cafés mit Spielflachen

es sollten keine verkaufsoffenen Sonntage stattfinden => Perspektivwechsel,
denn in der Regel sind es Frauen/ Mutter, die dann arbeiten

Angebot zur Entfaltung schaffen: Verbindung zwischen Kunst und
Gastronomie

Open-Air-Gastronomie einrichten => tragt dem Bewegungsdrang von
Kindern bei und Familien erleben sich im familienfreundlichen Raum

Stadt konnte ein 6ffentliches WLAN-Angebot fur die Innenstadt installieren
weitere einzelne Maflinahmen:

— Pekip-Gruppen einrichten

— Toilettenbenutzung in Geschéften fur Kinder ermdéglichen

— Still- und Wickelplatze einrichten

— Internet-Café einrichten

— Waschsalon in der Innenstadt

— schnelle zeitnahe Reparaturen bei Spielplatz und Papierkorbschaden
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Welche Mdglichkeiten der aktiven Teilhabe von Familien bei der Gestaltung
des Angebotes von Gutern und Dienstleistungen gibt es?

— Vertreter aller Generationen sollten aktiv zusammen arbeiten
— Potenziale starker nutzen
— Kampagne ,Kinder willkommen* starten

— Nachbarschaftshilfe einrichten

— zentrale Seite zur Veroffentlichung von Angeboten fur Familien (Homepage

,Kleines Gorlitz*)
— Tauschbdrsen, Ausleihstationen einrichten
— Familienbefragungen durchfiihren

— bewusste Entscheidungen treffen und kommunizieren
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Diskussionsergebnisse zum Teilthema Kultur/ Freizeit

Im Mittelpunkt der Diskussion zum Teilthema Kultur und Freizeit standen die
folgenden Fragestellungen:

1.

Welche offentlichen Kultur- und Freizeitangebote in der Innenstadt nutzen
Sie?

Welche o6ffentlichen Kultur- und Freizeitangebote in der Innenstadt vermissen
Sie?

Wie koénnte das Kultur- und Freizeitangebot in der Innenstadt weiterentwickelt
werden?

Welche Mdglichkeiten der aktiven Teilhabe von Familien bei der Gestaltung
des Kultur- und Freizeitangebotes?

Die Ergebnisse der Diskussionen an den Tischen sind auf den folgenden Seiten
dokumentiert.

Welche 6ffentlichen Kultur- und Freizeitangebote in der Innenstadt nutzen
Sie?

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nannten eine ganze Reihe von Kultur- und
Freizeitangeboten, die von Familien genutzt werden:

Hortangebote, Ganztagesangebot der Schulen

Tierpark

Schwimmbhalle, Kleinkinderschwimmen

Spielplatze (oft genannt), insbesondere der Spielplatz im Stadtpark

Kinos, Theater, (offene) Museen, Kinderkonzertreihe, Kindervorstellungen im
Theater, Musikschule

Neisse-(Rad-) Weg

Fussball (Jahnsportplatz)

Bunte Angebote der Kirchengemeinden
Mehrgenerationenhaus

JKZ Basta

Kinderakademie

Kinder- und offene Jugendtreffs

SC Maus (Studentenclub)

allgemeine Sport- und Turnvereine

Kinder- und Familientreffs/ -cafés
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Welche 6ffentlichen Kultur- und Freizeitangebote in der Innenstadt nutzen
Sie? (Fortsetzung)

— Kinder- und Familientreffs/ -cafés
— Spielkreis/ Rasselbande FEG

— Camaleon

— Bibliothek

— Volkshochschule

— Tanzschulen

— Ca-tee-drale

— Galerien

— Stadtfeste, Festivitdten im offentlichen Raum (z. B. Familienfest, viathea,
Altstadtfest, Fokus etc.)

— Kulturbrauerei

— hochwertige Parkanlagen

— Friedhof

— Parkeisenbahn

— offentliche Angebote von Kindergarten

— Restaurants/ Cafés
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Welche o6ffentlichen Kultur- und Freizeitangebote in der Innenstadt
vermissen Sie?

Vielleicht fehlen keine Angebote, sondern einfach (bessere) Informationen
Uber die Kinder- und Familienangebote (zweimal benannt)

Stadthalle als grof3es Multi-Kulturhaus
Indoor-Spielplatz (mehrfach genannt)

Unabhangige Bewegungsangebote fur Jugendliche, z. B. eine Skaterhalle
etc. (zweimal genannt)

Basketballhalle

Kletterhaus/ -turm

Eisbahn/ -flache

AulRenbecken an der Schwimmbhalle und Rutsche
Eltern-Kind-Café

zentrales Jugendzentrum

Kinder- und Jugendarbeit durch die Stadt unterstitzt

interaktive Ausstellungen in leer stehenden Geb&uden
Familienfreundlichkeit in Restaurants (Spielecken, Malsachen etc.)

Multifunktionaler Raum, mobile Kletterwand fiir jung und alt => dies kdnnte
auch eine attraktive Alternative fir einkommensschwache Familie sein, als
Ersatz fur das Fithesscenter, z. B. im Familienzentrum

Werk | => Beleuchtung des Parkplatzes, da als Inlineskaterraum und
Spielplatz fur Elektrospielzeug von Kindern und Eltern genutzt
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Wie kénnte das Kultur- und Freizeitangebot in der Innenstadt weiterentwickelt
werden?

— Ein umfassenden Informationsnetzwerk fur Kultur- und Freizeitangebote
aufbauen

— Generationentbergreifende Angebote schaffen: Der Stadtparkspielplatz ist
toll, aber was tun die Eltern (Vorschlag: Spielplatz mit Biergarten
kombinieren, z. B. am Wilhelmsplatz)

— Musikschulangebot erweitern (Raume und Angebotsvielfalt)
— Postplatz fir alle 6ffnen, nicht nur fir edle Denkmalpflege

— Wasser auf offentlichen Platzen macht Kindern Spaf3 und entspannt damit
Eltern

— simple Bolzplatze/ -flachen nutzen kdnnen

— Offnung fiir kulturelle Vielfalt verschiedener Kulturen

— verlangerte Offnungszeiten in vorhandenen Einrichtungen realisieren

— nicht kommerzielle Angebote bewahren (Charakter und Charme bewahren)

— Entwicklungspotenzial liegt im Ausbau der interkulturellen Kinder- und
Jugendarbeit => Austausch férdern; z. B. auf www.goerlitz.de auch
Angebote in Zgorzelec listen wie Spielplatze (in Zgorzelec gibt es viele neu
gebaute Spielplatze)

— die Rolle des Beauftragten fur Kinder, Jugend, Familie sollte starker
beworben werden: Was macht diese Person?, Wofur setzt sich dieser ein?

— Mathekabinett, Naturwissenschaft zum Anfassen und Erleben (wie z. B. im
Hygienemuseum in Dresden, Jahrhundertturm Magdeburg etc.)

— Themen des Hochschulstandortes aufgreifen und erlebbar machen (Beispiel
JT-Kabinett)/ Hacker Spaces

— Bildungschancen aufzeigen
— Kinderarmut abbauen, Perspektive Uber Bildung aufbauen
— Akzeptanz durch Kennenlernen, Verstehen = Toleranz

— Kooperation mit der Hochschule/ Exzelenzinitiative
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Gibt es Moglichkeiten der aktiven Teilhabe von Familien bei der Gestaltung

des Kultur- und Freizeitangebotes?

Insgesamt ist dies eine schwierige Frage
Kontaktnetzwerk aufbauen (Forum)

Blrger und Vereine/ Initiativen einbeziehen
Jugendlichen Gestaltungsspielraum geben

Engagement in ehrenamtlichen Vereinen, Initiativen, Einrichtungen, z. B.
Schulverein, Sportverein

sozialer Austausch in eigenen Netzwerken durch Mundpropaganda
intensivieren

bei groBen Problemen im Kultur- und Freizeitbereich direkt an den
Blrgermeister wenden
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6 Erste Erkenntnisse und Gemeinsamkeiten der
Diskussionen in der Gesamtschau

Aus den Ergebnissen der Diskussionen an den Tischgruppen konnen die folgenden
Ubereinstimmenden Themen abgeleitet werden, die bei der Auswertung der
Tischdiskussionen allen Teilnehmerinnen und Teilnehmern wichtig erschien. Die hier
aufgeflihrten Punkte sind Punkte, die Kerstin Schmidt als externe Begleiterin des
Diskussionsprozesses aufgefallen sind. Sie dienen als Anregung der weiteren
Diskussion.

Ubergreifend:

— Eine Willkommenskultur fir Kinder und Familien aufbauen bzw. weiter
entwickeln

Wohnen:
— familiengerechten Wohnraum in der Innenstadt gewahrleisten

— Aufenthaltsorte fir alle Generationen (inkl. Familien) in der Innenstadt
schaffen bzw. vorhandene Aufenthaltsorte ausbauen und weiterentwickeln

— Barrierefreiheit sicherstellen

Mobilitat:

— Weiterentwicklung des Verkehrskonzeptes fir die Innenstadt mit Blick auf die
spezifischen Bedirfnisse von Familien: ruhender Verkehr, Fahrradfahrer
(insbesondere auch Schulkinder), Verkehrsfluss der PKW’s, OPNV und
FuRganger

Sicherheit:

— Im Zusammenhang mit dem Teilthema Sicherheit wurde vor allem auch die
Verkehrssicherheit angesprochen

— Kriminalitat in der Innenstadt

Ordnung:
— Pflege der Spielplatze
— Hundetoiletten

— Alkohol- und Drogenkonsum insbesondere in der N&he von Schulen
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Versorgung:

— Zentrale Dienstleistungsboérse in der Innenstadt einrichten, um haushaltsnahe
Dienstleistungen fiur alle Generationen und insbesondere fur Familien
anzubieten

— Einrichtung einer Freiwilligenbdrse, um ehrenamtliches Engagement fir und
von Familien starker als bisher zu ermdéglichen

— Regionale Produkte férdern, um dadurch die regionale Wertschépfungskette
zu starken

— bedarfsgerechte und vor allem flexible Betreuungsangebote fur Familien in der
Innenstadt anbieten

Kultur und Freizeit:

— Informationsnetzwerk fur bestehende Kultur- und Freizeitangebote aufbauen

— Generationenubergreifende Angebote starker in den Blick nehmen

— starkere Offnung fir kulturelle Vielfalt verschiedener Kulturen, inkl. der
interkulturellen Kinder- und Jugendarbeit

— Angebote der kulturellen Bildung verstéarkt anbieten
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7 Vorschlage zum weiteren Verfahren

Im Anschluss an die Diskussion an den Tischen gab es eine kurze Darstellung
einiger ausgewabhlter Ergebnisse zu den sechs Teilthemen. Insgesamt zeigt sich eine
grol3e Zufriedenheit mit den Arbeitsergebnissen. Den Teilnehmerinnen und
Teilnehmern und auch der Stadt Goarlitz ist es wichtig, an den Themen und auch
konkreten MaRRnahmen, welche auf dem World-Café genannt wurden, weiter zu
arbeiten.

Die Ergebnisse sollen wahrend eines Zielvereinbarungsworkhops im Rahmen des
Audits weiter bearbeitet werden. Ziel ist es, einen Ratsbeschluss uber die weitere
Bearbeitung herbeizufihren. Im Rahmen dieser Weiterbearbeitung ist es
vorgesehen, zu einzelnen Themen, wie auch zum Wohnumfeld und zur
Lebensqualitat in der Innenstadt weitere Beteiligungsforen durchzufiihren. Das
World-Café bietet ein gutes Beispiel, wie das funktionieren kann.

Auf dem World-Café wurden Themen angesprochen, die auch andere
Handlungsfelder wie z. B. Betreuungsfragen betreffen,. Dabei kommt es darauf an,
die Schnittstellen herauszuarbeiten.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer machten noch einmal deutlich, dass bei den
Familien groBe Bereitschaft vorhanden ist, an der Gestaltung der
Familiengerechtigkeit in Gorlitz und insbesondere auch in der Innenstadt
mitzuwirken. Dabei spielt das Miteinander der Generationen eine gro3e Rolle, denn
es geht bei der Familiengerechtigkeit nicht nur um Familien mit Kindern, sondern um
alle Generationen.
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8 Ruckmeldungen zum World-Café & Ausblick

Zum Abschluss des World-Cafés gaben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die
folgende Rickmeldung zur Veranstaltung:

— Es wurde sehr begruf3t, dass die Stadt Gorlitz diese Art der Diskussion und
Bearbeitung gewahlt hat.

— Es wére winschenswert, wenn auch zuklnftig zu weiteren Themen oder
einzelnen Vertiefungsthemen offene Diskussionsveranstaltungen stattfinden.

— Die Mdoglichkeit, verschiedene Themen mit unterschiedlichen
Gesprachspartnern zu beleuchten und zu bearbeiten, wurde als sehr positiv
eingeschatzt.

— Die Moderation und Diskussion an den Tischen war sehr offen und klappte
perfekt.

Dr. Michael Wieler, Burgermeister der Stadt Gorlitz, dankte allen Teilnehmerinnen
und Teilnehmern fir die engagierte Mitarbeit. Die Ergebnisse kdénnen sich sehen
lassen und flieRen in den weiteren Umsetzungsprozess ein. In dem Gesamtprozess
zur Familiengerechtigkeit in Gorlitz ist es wichtig, dass sich weiterhin moglichst viele
Akteure sowie Birgerinnen und Birger an der Bearbeitung der Themen beteiligen.

,Familie entsteht und ist dort, wo Menschen generationsiubergreifend und
verbindlich miteinander leben.

Dies gilt vor allem fir die Verantwortung in Elternschaft.”

(Definition ,,Familie* in Gorlitz)

Vielen Dank fiir die Mitarbeit.

Dokumentation der Ergebnisse:

Kerstin Schmidt, Demographie lokal, Minden, im Oktober 2013
Nordholzerstr. 30, 32425 Minden, 0571/4049549;
Kerstin.Schmidt@demographie-lokal.de
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